Collaborer, stocker, déposer, archiver
ses donnees de recherche :

quelles solutions pour les SHS ?

Semaine DATA-SHS, Poitiers, 11-15 décembre 2023
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Jusqu'a 6 mois de fichiers disparus sur Google

Drive : ce que l'on sait

Par Pierre Crochart

28 novembre 2023 -
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Un bug semble frapper quelques utilisateurs et
utilisatrices du service de stockage en ligne. Faut-il
s’inquiéter pour ses données ?

Les forums de Google sont en ébullition aprés que de nombreux

internautes rapportent avoir perdu la trace de fichiers dont certains
remontent a six mois. S’agit-il d’'un bug généralisé ou d'un dommage

collatéral de la suppression massive de comptes Google amorcée par la

firme ?
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Google méne l'enquéte

Si les premiéres inquiétudes remontent déja a une semaine, les équipes
de Google n‘ont communiqué que la nuit derniére pour tenter de rassurer
les clients. « Nous éetudions les rapports faisant etat d’'un probleme
affectant un nombre limité d'utilisateurs de Drive pour ordinateur et nous
reviendrons vers vous avec davantage d’informations, explique un

membre du support Google.

Aussi, la firme recommande aux utilisateurs de suivre les actions suivantes

pour éviter tout probléme avant qu‘une solution soit trouvee :

- Ne pas se déconnecter de son compte sur Drive pour ordinateur ;

- Ne pas supprimer, ou déplacer les dossiers suivants sur son ordinateur :
- Windows: %USERPROFILE%\AppData\Local\Google\DriveFS

+ macOS: ~/Library/Application Support/Google/DriveFS

Enfin, le membre du support client encourage les personnes équipées a
déplacer leurs données vers un disque dur externe, juste au cas ou. Dans
tous les cas, les ingénieurs de Google examinent la situation et sont au

travail pour tenter de colmater la bréche.

Les fichiers sont-ils perdus a tout jamais ?

C'est la grande question qu’il faut sans doute se poser si vous faites partie
des malchanceux qui ont vu disparaitre une partie de leurs fichiers sur

Google Drive. Pour I'heure, on ignore si des sauvegardes existent quelgue
part chez Google, ou si les fichiers ont simplement été déplacés vers une

localisation inconnue sans étre supprimeés.

Une bonne piqlire de rappel qu’un service de stockage dans le cloud n'est
pas infaillible, méme si plus commode qu’un tiroir rempli de disques durs
externes. La preuve par l'exemple que, pour certains fichiers et documents
sensibles, il vaut mieux éviter de mettre tous ses ceufs dans le méme

panier.



()

14
e —— déposer
EX
?Emm?:'i?suz! recherche.data.gouv.fr
Ligalité

Frsterane

QUETELET

l-h Huma-Num'"®*
‘@nol«ﬂo

DIFFUSION https://cocoon.huma-num.fr

@ SciencesPo

CENTRE DE DONNEES SOCIO-POLITIQUES

@ \9-Ortolang

https://www.ortolang.fr/fr/

Zenodo

https://zenodo.org/

Trouver des entrepots (ou des données)

{> DataCite re3d ata.org ’ " Cat oPDoR

Commons

REGISTRY OF RESEARCH DATA REPOSITORIES
https://commons.datacite.org/repositories

https://www.re3data.org https://cat.opidor.fr

archiver

H Huma-Num™* //,:

'C‘?noldo —» \UINES

Centre Informatique National
de I'Enseignement Supérieur

OpenAlRE | EXPLORE

https://explore.openaire.eu/

11/12/2023



PRO V48 Dépot: 'écosystéme recherche.data.gouv.fr

PUD-UP e
5 | n
DT En |

. he.dok
-
™ 7 il N
P it N
& g™ .er.y;:;_\ e . "/ f Q’;&\\
we T ° . . ® \& $ .
\ - (7
N A 4
h‘chedﬁ/ & R
e -
EN o
mﬂ%’f recherche data.gouv.fr Q;;,}?;,,\\
Aigaité % \

PRO Huma-Num™*
i N |
DO | |
- *Fnakdla Q) isidore

| ‘ https://www.nakala.fr/ https://isidore.science/

\a @ . QUETELET f ADISP\“
Un écosystéme au service du partage et de l'ouverture : / CAS D C -

des données de la recherche § ;
VDR ACCOMAGHER PARTAGER UV AEUTILIMA ésg CENTRE D'ACCES SECURISE AUX DONNEES
il GE
¢l DO https://www.casd.eu/
B DIFFUSION J—

https://data.progedo.fr/
http://www.progedo-adisp.fr/

iodt. Samusl, Saby Nicolas P A Homgue, Wald: Lebéwe, Malanie; Nowsk. Virgaie.

https://entrepot. recherche data gouv. fr/dataverse/root 11/12/2023




P%% @P Archiver a long terme: un processus plus complexe qu’il n’y parait

po |\

DATA
INFRASTRUCTURE

Expertise sur le cycle de vie des données,
sur la description en vue de I'archivage

b e
Huma-Num™®*

1. Réception j
i % &
2

2. Vérification D I N E S

e Inf ique National
de la qualité des G v gnement Supereut
données regues j

3. Ajout d’informations
(identifiant perenne, date Site

d'archivage...) j distant

4. Traitements complémentaires j -

<
5. Stockage de I'archive
4= en plusieurs exemplaires j
6. Vérification
Salle périodique des

machine 1 gg|le | exemplaires
machine 2 i archivés

Utilisateur

Consultation des
archives, éventuellement
commande d'une copie
d’un document

Expertise sur le contenu |
informationnel des |
1

données et sur leur
utilisation

Salle
machine 3

ikt Expertise sur les
el Ll Informaticien el exigenc?es réglementaires
moyens de stockage des PRADA associées aux données

données numériques

11/12/2023



Si j’ai des questions, besoin d’aide ?

Al

Science ouverte universiteé de Poitiers

Univeérsité Un écosystéme au service d'une recherche scientifique
ouverte et partagee

¢ Poitiers

https://scienceouverte.univ-poitiers.fr/

Email de contact: donnees-recherche@univ-poitiers.fr

https://scienceouverte.univ-poitiers.fr/equipe/

David Chesnet, MSHS : Données, Code & Logiciel. Correspondant Huma-Num

Gaélle Coz, PUD : Données (données d’enquétes), PGD. Correspondante ProGeDo.

Christine Plumejeaud Perreau, MIGRINTER : Données
Jean Pylouster, CeRCA : Données, Code & Logiciel

Aurélien Nguyen, TECHNE : Données
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